1. Altalanos rendelkezések
A megrendelésre vonatkozo 0sszes informaciot az eladé a www.virtualisnevjegy.hu
oldalon biztositja, tovabbi informaciok a www.virtualisnevjegy.hu cimen érheték el.

Ezen Gzleti feltételek a www.virtualisnevjegy.hu weboldalon torténé vasarlasra
vonatkoznak. A feltételek pontositjak a vevd és az eladd jogait és kotelezettségeit,
ahol az eladé a BEST4 s.r.o., Neme&segska 6331/5, 92901 Dunajska Streda, ICO:
50 220 560, DIC: 2120218254, IC DPH: SK2120218254. Az eladé és a vevé -
fogyaszto kozotti, az uzleti feltételekben nem szabalyozott kapcsolatokra a magyar
Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) és a fogyasztévédelemrél sz6lo6 torvény
(1997. évi CLV. torvény) az iranyado. Az eladd és a vevo - vallalkozo kozotti, az
uzleti feltételekben nem szabalyozott kapcsolatokra a magyar Polgari Torvénykonyv
az iranyado.

2. Megrendelés

A vevo a kivalasztott szolgaltatasokat elektronikus megrendel6 Grlap kitoltésével és
azt kovetd e-mailes visszaigazolassal rendeli meg. A vevd koteles a megrendelést
annak elkészitése és elkuldése el6tt ellendrizni és szukség esetén javitani. Az e-
mailben torténd jovahagyas és megrendelés kotelezb érvényl, és a vevonek és az
eladdnak kolcsonos jogai és kotelezettségei keletkeznek, azaz az elad¢ vallalja,
hogy a vevd szamara kozvetiti a megrendelt szolgaltatasokat, a vevd pedig vallalja a
szolgaltatasok vételaranak megfizetését.

A vevd a megrendelés elkuldésével megerésiti, hogy megismerte a
www.virtualisnevjegy.hu weboldalon torténé vasarlasra vonatkozoé uzleti feltételeket,
és azokkal egyetért. A BEST4 s.r.o. weboldalakon kdzzétett Uzleti feltételek a
megrendelés kitoltésével és elkuldésével Iétrejovo adasveételi szerzbdeés
elvalaszthatatlan részét képezik. A vevo részérdl a megrendelés ezen uzleti
feltételek 8. pontja szerint vonhato vissza.

3. Termékek arai, kotbérek, szamlak
A megrendelés Osszesitésében megtalalja a szolgaltatasok dsszes arat a
www.virtualisnevjegy.hu oldalakon.

Szerz6déses kotber: amennyiben a vevd nem fizette meg az eladdnak a vételarat
megfelel6en és idében, koteles az eladd részére szerzddéses kotbért fizetni a
vételar 0,1%-anak megfelel6 6sszegben minden késedelmes nap utan, de legfeljebb
a termék vételaranak 0sszegeig.

Szamla: a szerz6dés alapjan teljesitett kifizetésekrél az eladd a vevo részeére
adobizonylatot - szamlat allit ki, amely a termék kifizetésének igazolasara szolgal, és
amelyet e-mail formajaban kuld meg. Az eladé hozzaadottérték-ado alanya.

4. Fizetés méddja

A megrendelt szolgaltatasokert torténd fizetés egyszeri, azaz a vevl a termék
kotelez6 ereji megrendelése utan, a szamla kézhezvétele utan annak fizetési
hataridején belul fizet.

5. Fizetési moéd

A vevo koteles a fizetést atutalas formajaban teljesiteni a szamlara. A szamla
tulajdonosa: BEST4 s.r.o., IBAN: SK42 0900 0000 0051 8476 7005, BIC SWIFT kod:
GIBASKBX, vezetd bank: Slovenska sporiteffa, a.s.
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6. Szerzbi jogok biztositasa és védelme

Az elektronikus termékek és szolgaltatasok kizarolag a vevd személyes
hasznalatara szolgalnak. Az elad¢ altal a weboldalon keresztul értékesitett termékek
és szolgaltatasok, beleértve azok tartalmat is, szerzdi jogi védelem alatt alinak. Azok
teljes egészikben vagy részukben torténd tovabbi terjesztése a szerzbi jog
jogosultjanak engedélye nelkul tilos. A vevo felelésséggel tartozik az eladénak a
szerzOi jogok megsértésével okozott esetleges karért.

A vevd hatarozza meg azt a tartalmat, amely a vev6hoz tartozo6 virtualisnevjegy.hu
domain aloldalan kerul kozzétételre, és jogosult ezt a tartalmat az
info@virtualisnevjegy.hu e-mail cimre kuldott kérelem utjan moédositani.

7. Garancia

Az elado a vev6 szamara megrendelésre készitett, egyértelmiien személyre szabott
terméket kuld, amely megjelenésében megfelel az el6zetesen megadott és a vevo
altal e-mailben jovahagyott vizualizacionak.

A vevl barmikor reklamaciot vagy kifogast emelhet elektronikus formaban - e-mail
kuldésével az info@virtualisnevjegy.hu cimre. A reklamacio vagy kifogas
benyujtasara nincs kulon Grlap meghatarozva. A vevé nyilatkozatabdl azonban
mindig ki kell derulnie, hogy miben all a reklamacié vagy kifogas, €s milyen
intézkedést kér. A benyujtott reklamaciordl vagy kifogasrél az elado legkésébb
annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll dont. A vevé e-mailben kap
értesitést, beleértve az indokolast is.

Mivel megrendelésre készitett és egyértelmiien személyre szabott termékrél van szé
(sajat nyomtatassal, esetlegesen gravirozassal is, amelyrdl a vevd el6zetesen
tajékoztatast kap, és amelyet a gyartas el6tt e-mailben jovahagy), az érvényes
jogszabalyok értelmében nem érvényesul az indokolas nélkuli szerz6déstdl vald
elallas joga.

8. Elallas a szerz6déstol

A vevo jogosult a szerz6déstdl elalini, ha az eladé nem kuldi el a megrendelt és
jovahagyott terméket a megallapodott hataridén belul. Errdl a hataridérél a vevé az
e-mailes kommunikacio soran értesul. llyen esetben a vevének visszajar a teljes
befizetett 6sszeg atutalas formajaban, a termék elkuldése nélkul. Az eladé nem
vallal felel6sséget a szallitasi tarsasag vagy mas rendkivali korilmények altal
okozott késedelmes termekszallitasert.

9. Felel6sség a weboldal tartalmaért
A weboldal el6zetes értesités nélkul frissithetd, és a szolgaltatasok és arak el6zetes
ertesités nélkul barmikor modosithatok.

10. Személyes adatok védelme

A BEST4 s.r.o. véllalja, hogy telijes mértékben tiszteletben tartja az On személyes és
céges adatainak bizalmas jellegét, amelyek védve vannak a jogosulatlan
hozzaféréstdl és a visszaéléstsl. A megrendelésben megadott adatok az On mint
vasarlo azonositasahoz szukségesek.



Az On személyes adatait és informacioit szigortian biztonsagos adatbazisban
taroljuk a visszaélés ellen, és nem adjuk at harmadik feleknek.

Az Urlap kitoltésével a regisztrald hozzajarul az altala megadott 6sszes személyes
adat felvételéhez a BEST4 s.r.o., NemeSsegska 6331/5, 92901 Dunajska Streda,
ICO: 50 220 560, DIC: 2120218254, IC DPH: SK2120218254 mint adatkezel®
adatbazisaba, és azok tovabbi feldolgozasahoz az adatfeldolgozo6 altal marketing
célokra és kereskedelmi értesitésekre elektronikus eszk6zokon keresztil a
torvénynek megfeleléen, a hozzajarulas visszavonasaig.

Ezzel egyidejlleg a vev6 hozzajarulasat adja a tervezett akciokrol és Uzleti partnerei
ajanlatarol szolo6 informaciok kuldéséhez.

Amennyiben nem jarul hozza az informaciok kuldéséhez, barmikor értesithet minket,
hogy ennek megfelel6en blokkoljuk az adatokat, méghozza az
info@virtualisnevjegy.hu e-mail cimre kuldott informacio utjan, amellyel leiratkozik a
feliratkozasrol.

GDPR - Személyes adatok védelme

11. Zaroé rendelkezések
Ezen Uzleti feltételek 2022.09.01. napjan lépnek hatalyba. Az eladd6 fenntartja a jogot
az eldzetes értesités nélkuli moédositasra.
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